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Utenti

Gruppi di 
lavoro

Sistemi di 
Riferimento

Categorie

Layers

Poligoni

Punti

Dati 
Alfanumerici

Edifici

Cantieri

Corpi di 
fabbrica

1...n

1...n

1

0…n

Settori

Fonti 
Archivistiche 

Fonti 
Bibliografiche

Analisi 

Degradi

Interventi  

Immagini

Dati Esterni

Malte

Attività

Conci

USM

Livello

Motivo
Ruolo 

Osservazioni 

Etichette 
interfacciaEtichette tabelle

Thesaurus

Vocabolari

1

1

1

1

1

1…n

1…n

0…n

3…n

0…n

0…n 0…n

0…n

0…n
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Cantieri

Titolo (nome esplicativo del cantiere)
Testo (descrizione generale del cantiere)

Oggetto del cantiere
Tipo oggetto {Bene 

mobile/immobile}
Descrizione breve
Link scheda A

Paragrafi

Titolo (titolo paragrafo)
Testo (testo paragrafo)

Immagini Di 
Corredo

Nome file 
Didascalia 
Descrizione

1

1

0...n

0…n

Restauri

Titolo (nome esplicativo dell’intervento)
Descrizione breve (abstract intervento)
Descrizione (descrizione intervento)
Periodo (dataz. intervento: interv. cronologico)

1

0...n

1 0...n

Area
dell’intervento

Stato di 
Conservazione

L’intervento

Paragrafi

Titolo (titolo paragrafo)
Testo (testo paragrafo)

Paragrafi

Titolo (titolo paragrafo)
Testo (testo paragrafo)

1

0…n

1

0...n

1

0...n

Paragrafi

Titolo (titolo paragrafo)
Testo (testo paragrafo)

0...n

1 1 1

Descrizione Edificio
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Analisi

Sigla 

Data prelievo

Tipo analisi {distruttiva, non distruttiva }

Analisi distruttiva {analisi cromatogafica , analisi 

micorchimica dei leganti organici , analisi microsocopica dei 

pigmenti , analisi stratigrafica , biologica, chimica – pirolisi 

gascromatografica. Chimica – prove di solubilità , chimica –

spettrofotometria ultravioletto , diffrattrometraia a raggi x , EDS –

analisi alla microsonda elettronica , GC – gas cromatografia, 

indagine endoscopica , indagine geognostica , indagine sismica , 

indagine strutturale , mineralogica, MS – Spettrometria di massa , 

osservazioni al SEM/ ED, ottica – petrografica, ottica – stereo/ 

microscopica,sezione lucida, test microchimici inorganici }

Analisi non distruttiva {analisi colorimetrica , controllo 

parametri microclimatici , EDXRF – fluorescenza X dispersiva in 

energia, fotografia infrarossa, indagine georadar , indagine sonica , 

indagine strutturale , indagine ultrasonica , infrarosso trasmesso, 

radiografia a raggi X , riflettografia infrarossa , termografia }

Interpretazione

Operatore

Descrizione

Strumentazione

Osservazioni

Localizzazione 

Approfondimento analisi (CASO 1)

Materiale {0ssalato di calcio, arenaria, azzurrite, biacca, bolo 

rosso, calcare, calcare di San Giuliano , calcarenite, calcite, 

carbonato di calcio , carbonato di rame , caseina, colla animale , 

deposito carbonatico , desotico solfatico, gesso, gomma arabica, 

intonaco, lacca rossa, laterizio, malachite , malta, marmo, 

materiale organico , nero carbone, nuovo termine , Ocra, oltremare 

artificiale , oro in foglia , ossalato di calcio (weddellite ), ossalato di 

calcio (weddellite), ossidi di rame, particellato atmosferico , pietra 

di Billiemi , pimgmento , quarzo, sabbia, silcie amorfa, smaltino, 

vernice}

Altro materiale 

Quantità 

Interpretazione livello {crosta nera, deposito, fissativo, 

imprimitura , integrazione , lamina oro , legante, mestica, patina, 

residuo, ridipintura , scialbatura, stesura pittorica, strato di 

finitura, strato preparatorio, strato protettivo , strato separatorio, 

stuccatura, syeprficie di ossidazione, superficie lapidea, supporto, 

velatura}

Osservazioni

Approfondimento analisi (CASO 2)

Solvente 

Temperatura

Agitazione {no, si}

Tempo 

Osservazioni

Approfondimento analisi (CASO 3)

Composto 

Quantità 

Stato campione { film su lamina di AGBR , film su lamina di 

KBR, micropasticca KBR, pasticca BXR}

Osservazioni

Approfondimento analisi (CASO 4)

Analisi = distruttiva 
Analisi distruttiva = 
chimica – prove di 

solubilità

Analisi = distruttiva 
Analisi distruttiva = 
chimica –

spettrofotometria 
infrarosso

Analisi = distruttiva 
Analisi distruttiva = 
ottico - petrografica

Livello 

Materiale {0ssalato di calcio, arenaria, azzurrite, biacca, bolo 

rosso, calcare, calcare di San Giuliano , calcarenite, calcite, 

carbonato di calcio, carbonato di rame, caseina, colla animale , 

deposito carbonatico , desotico solfatico, gesso, gomma arabica , 

intonaco, lacca rossa, laterizio, malachite, malta, marmo, 

materiale organico , nero carbone, nuovo termine , Ocra, oltremare 

artificiale, oro in foglia , ossalato di calcio (weddellite ), ossalato di 

calcio (weddellite ), ossidi di rame, particellato atmosferico , pietra 

di Billiemi , pimgmento , quarzo, sabbia, silcie amorfa, smaltino, 

vernice}

Altro materiale 

Quantità 

Interpretazione livello {crosta nera, deposito, fissativo, 

imprimitura , integrazione, lamina oro, legante, mestica, patina, 

residuo, ridipintura , scialbatura, stesura pittorica, strato di 

finitura, strato preparatorio, strato protettivo , strato separatorio, 

stuccatura, syeprficie di ossidazione , superficie lapidea , supporto, 

velatura}

Osservazioni

0, 1

1

1

1

1

0, 1

0...n

0, 1
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1

0, 1

Informazioni generali 

Riferimento interno

Tipologia {di trasformazione , negativa ,neutra}

Elemento {apertura, apparato decorativo ,  

degrado, paramento, rivestimento,taglio}

Descrizione strutturata

Definizione e posizione 

Descrizione libera 

Osservazioni

Unità Stratigrafiche Murarie

Registrazione (CASO 1) 

Interpretazione

Interpretazione 

Datazione proposta

Datazione 

Registrazione (CASO 3)

Informazioni generali 

Riferimento interno

Criteri di distinzione {andamento, 

finitura, lavorazione , materiale, posa in 

opera }

Tipologia {positiva}

Elemento {apparato decorativo }

Descrizione strutturata

Definizione e posizione 

Composizione {laterizi disomogenea , 

laterizi omogenea }

Materiale 

Laterizi 

Lavorazione dei laterizi {formati, stampati}

Colore dei laterizi {arancio, beige, 

disomogeneo , giallo, marrone, nero, rosa, verde}

Consistenza dei laterizi {compatto, friabile}

Texture dei laterizi {liscia, ruvida}

Descrizione libera 

Osservazioni 

Registrazione (CASO 4)

Informazioni generali 

Riferimento interno

Criteri di distinzione {andamento, 

finitura, lavorazione , materiale, posa in 

opera }

Tipologia {di trasformazione, negativa ,neutra, 

positiva}

Elemento {apertura, apparato decorativo ,  

degrado, paramento, rivestimento,taglio}

Descrizione strutturata

Definizione e posizione 

Composizione {laterizi disomogenea , 

laterizi omogenea , litica disomogena , litica 

omogenea , mista}

Materiale 

Laterizi 

Lavorazione dei laterizi {formati, stampati}

Colore dei laterizi {arancio, beige, 

disomogeneo , giallo, marrone, nero, rosa, verde}

Consistenza dei laterizi {compatto, friabile}

Texture dei laterizi {liscia, ruvida}

Posa in opera 

Posa in opera

Giunti 

Tipo {diagonali ,poligonali , verticali }

Posizione {allineati , allineati a sfilari sfalsati , 

irregolari , ravvicinati}

Zeppe {assenti, in pietra, laterizi, miste}

Spessore 

Letti 

Tipo {assenti, diagonali , orizzontali paralleli , 

sdoppiati , suborizzontali}

Pareggiamenti {assenti, in pietra,laterizi, misti}

Altezza 

Descrizione libera 

Osservazioni 

Registrazione (CASO 2)

Informazioni generali 

Riferimento interno

Criteri di distinzione {andamento, 

finitura, lavorazione , materiale, posa in 

opera }

Tipologia {positiva}

Elemento {apertura, apparato decorativo ,  

degrado, paramento, rivestimento ,taglio}

Descrizione strutturata

Definizione e posizione 

Composizione {laterizi disomogenea , 

laterizi omogenea , litica disomogena , litica 

omogenea , mista}

Descrizione libera 

Osservazioni 

Tipo campionatura

Tipologia {intonaco, laterizi , malta,patina, pietra}

Dimensioni del materiale

Lunghezza

Larghezza

Spessore 

Interpretazione

Interpretazione 

Reimpiego {no, si}

Datazione proposta

Datazione 

Tipologia = positiva

Tipologia = positiva
Elemento = apparato 
decorativo

Composizione = 
laterizi disomogenea , 
laterizi omogenea

Tipologia = positiva
Elemento = 
paramento

Composizione = 
laterizi disomogenea , 
laterizi omogenea

Tipologia = di 
trasformazione, 

negativa, neutra

1

0, 1

1

0, 1

1

0, 1

1

0...n

1

0...n

1

0, 1

1

0, 1



http://www.liberologico.com/sicar/

DRIODRIO
Dipartimento 
Ricerca, 
Innovazione e 
Organizzazione 

beni culturali
liberologico

SI CaR
L ’Approccio W eb-
B ased

DRIO
Dipartimento per la Ricerca,
l'Innovazione e l'Organizzazione 

SICaR
Geographic Information System for documentation ofRrestoration and Intervention

www.liberologico.com/sicar_artpast



http://www.liberologico.com/sicar/

DRIODRIO
Dipartimento 
Ricerca, 
Innovazione e 
Organizzazione 

L ’approccio web-based 1/ 2

La soluzione adottata per l’inserimento e l’aggiornamento dei dati 
(geometrie, testi, immagini, ecc.) è completamente browser-based 
ovvero accessibile tramite un comune browser internet. Questo 
approccio comporta una serie di agevolazioni:

 i contenuti sono accessibili in qualsiasi momento e da qualsiasi 
punto geografico dotato di una connessione H TTP , sia intranet che 
internet;

 non è necessario installare alcun tipo di software sulle macchine del 
personale addetto al data entry (a parte il plug-in SVG), con evidenti 
vantaggi sia in termini economici che di manutenzione del sistema.

 E’ garantito l’accesso multipiattaforma: è possibile accedere al 
sistema con un qualsiasi computer, indipendentemente dal Sistema 
Operativo installato (Windows, Linux, Mac OS, ecc.)

 non occorrono particolari risorse hardware e software dal momento 
che il sistema richiede, per il suo funzionamento, degli stessi requisiti 
hardware e software di un comune sito internet;

 a seguito di una richiesta di intervento da parte del committente, in ogni 
sito del progetto la manutenzione del sistema avviene intervenendo su 
un unico server , riducendo drasticamente tempi e costi;

 è possibile gestire in maniera congiunta sia i contenuti diretti ad un 
eventuale futura utenza internet, sia i contenuti riservati;
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data-entry in 

remoto 

DBMS

HTTP Server 
+

web Server

Content-Repository

Consultazione in rete:
restauratori, conservatori, gestori, ricercatori, 

…

Modulo di Data-Entry

Internet

Modulo di Workflow

Modulo di Browsing
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L ’Adozione di Tecnologie Open Source
La scelta di adottare, nella realizzazione di ogni aspetto del sistema 

informatico, soluzioni basate su software Open Source presenta una 
serie di vantaggi strategici sia per il committente che per gli sviluppatori 
informatici:

 L’assenza di monopoli e la possibilità di accesso al codice sorgente 
consentono, da un lato un’attività di verifica da parte del committente e 
dall’altro - in caso di problemi tecnici - di avvalersi, in tempi rapidi, 
dell’intervento di una vasta comunità di sviluppatori continuamente 
aggiornata; 

 L’Open Source garantisce un maggior livello sicurezza, consentendo al 
committente di verificare l’effettiva “vulnerabilità” del software. Consente 
inoltre di usufruire di ampie librerie di validi strumenti di protezione per 
le informazioni riservate;

 L’utilizzo di software OS - permettendo l’accesso al codice informatico - 
agevola lo sviluppo di eventuali personalizzazioni che soddisfino 
eventuali nuove esigenze emerse in corso d’opera;

 L’accesso al codice sorgente garantisce inoltre la possibilità di creare 
interfacce di comunicazione con eventuali sistemi informatici 
esterni.
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Tecnologie L ato-Server:

Apache H TTP  Server
Apache è il nome dato alla piattaforma server Web più diffusa (ma anche al gruppo di 
lavoro open source che ha creato, sviluppato e aggiornato il software server), in 
grado di operare da sistemi operativi UNIX-Linux e Microsoft. Apache è un software 
che realizza le funzioni di trasporto delle informazioni, di internetwork e di 
collegamento, ha il vantaggio di offrire anche funzioni di controllo per la sicurezza 
come quelli che compie il proxy.

P H P
PHP è un linguaggio di scripting interpretato, con licenza open source, 
originariamente concepito per la realizzazione di pagine web dinamiche. Attualmente 
è utilizzato principalmente per sviluppare applicazioni web lato server ma può essere 
usato anche per scrivere script a linea di comando o applicazioni standalone con 
interfaccia grafica. Il suo nome è un acronimo ricorsivo che sta per PHP: Hypertext 
Preprocessor (PHP: preprocessore di ipertesti).

M ySQL
MySQL è un Database management system (DBMS) relazionale, composto da un 
client con interfaccia a caratteri e un server, entrambi disponibili sia per sistemi Unix 
che per Windows, anche se prevale un suo utilizzo in ambito Unix. Dal 1996 supporta 
la maggior parte della sintassi SQL. Possiede delle interfacce per diversi linguaggi, 
compreso un driver ODBC, due driver Java e un driver per Mono e .NET.
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Tecnologie L ato-Client:

SVG
Scalable Vector Graphics abbreviato in SVG, indica una tecnologia in grado di 
visualizzare oggetti di grafica vettoriale e, pertanto, di gestire immagini scalabili 
dimensionalmente.
Più specificamente si tratta di un linguaggio derivato dall'X M L , cioè di 
un'applicazione del metalinguaggio posto a base degli sviluppi del Web da parte del 
consorzio W 3C, che si pone l'obiettivo di descrivere figure bidimensionali statiche e 
animate. SVG è diventato una raccomandazione (standard) del W orld W ide W eb 
Consortium  nel settembre 2001.

Javascript
JavaScript è un linguaggio di scripting orientato agli oggetti comunemente usato nei 
siti web. Fu originariamente sviluppato da Brendan Eich della Netscape 
Communications con il nome di Mocha e successivamente di LiveScript, ma in 
seguito è stato rinominato "JavaScript" ed è stato formalizzato con una sintassi più 
vicina a quella del linguaggio Java di Sun Microsystems. JavaScript è stato 
standardizzato per la prima volta tra il 1997 e il 1999 dalla ECMA con il nome 
ECMAScript. L'ultimo standard, del dicembre 1999, è ECMA-262 Edition 3, e 
corrisponde a JavaScript 1.5. È anche uno standard I SO .
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Soprintendenza Archeologica di Pompei

Il background: la “base grafica” di lavoro

Le superfici dell’oggetto da restaurare costituiscono una base 
geometrica e misurabile sulla quale è possibile disegnare, 
effettuare interrogazioni o georeferenziare informazioni. Esse 
possono essere rappresentate in due formati, eventualmente 
sovrapponibili: immagini raster  (ortofotopiani) oppure 
rilievi geometrici (file vettoriali)
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Soprintendenza Archeologica di Pompei

L’accesso al sistema avviene mediante un comune web-
browser, l’home page mostra i requisiti minimi per il 
funzionamento, la documentazione di progetto ed il link ad una 
pagina di getting-started.

L’home page
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Soprintendenza Archeologica di Pompei

E’ disponibile una pagina di aiuto per l’utente inesperto. Viene 
mostrata l’organizzazione dei dati ed una guida step-by-step 
all’uso del software.

software 
utilizzati:

Sources w/b

La pagina di getting-starded
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L’utente, riconosciuto mediante una login ed una password, 
seleziona il gruppo di lavoro di interesse e la lingua 
dell’interfaccia

L’accesso al sistema
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Soprintendenza Archeologica di Pompei

Il menu principale di SICaR permette di accedere a tutte le 
funzionalità del sistema. Viene fornita la possibilità di lavorare 
sulle schede alfanumeriche (data-entry), di disegnare 
mappature ed effettuare georeferenziazioni (mappa), o di 
ricercare nell’intero archivio in diverse modalità.

Il menu principale
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La ricerca a testo libero

Esistono tre diverse modalità di ricerca nel sistema. La prima 
consiste nella ricerca a testo libero: specificando un qualsiasi 
termine nel text-box presente nel menu principale (o nella 
parte superiore dell’interfaccia), si avvia una ricerca fu ll-text 
operante nella totalità dei contenuti testuali relativi a ciascuna 
tipologia di scheda alfanumerica gestita in SICaR.
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La ricerca avanzata

Questa modalità di ricerca permette di definire in modo preciso 
“cosa ricercare” (termine) e “dove ricercare” (scheda e campo) 
mediante una costruzione step-by-step dell’interrogazione. E’ 
possibile impostare contemporaneamente ricerche operanti su 
diverse tipologie di scheda, oppure specificare più condizioni di 
ricerca relativamente ad una stessa tipologia di scheda.
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Il risultato della ricerca avanzata

Per ogni tipologia, viene evidenziato il numero di schede che 
soddisfano la query specificata, rendendo disponibile un link 
che porta all’elenco dei risultati. Al’utente viene fornita la 
possibilità di raffinare l’interrogazione precedentemente 
impostata (le cui condizioni vengono riepilogate nella parte 
superiore dell’interfaccia)
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La ricerca all’interno di una tipologia di scheda

Accedendo all’elenco delle schede di ogni tipologia, viene 
fornita la possibilità di “filtrare” la lista mediante la definizione di 
un termine di ricerca. Ciò permette di visualizzare soltanto le 
schede che contengono il termine specificato. Il tasto “Reset” 
annulla il filtro mostrando la lista completa delle schede. 
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Consultare attraverso le schede alfanumeriche

La scheda prescelta appare assieme all’elenco dei collegamenti 
esistenti con altre schede di cui viene mostrato un abstract; 
ciascuna di queste può essere a sua volta consultata. Per ogni 
scheda viene fornita inoltre la possibilità di visualizzare l’area 
del monumento (georeferenziazione) a cui essa si riferisce 
(sezione “informazioni vettoriali”).
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Consultare attraverso la Rappresentazione

L’interfaccia permette di selezionare il sistema di riferimento 
(“mappa sensibile” presente in alto a sinistra) nel quale si 
intende lavorare. Nella parte centrale della finestra viene 
mostrata l’immagine raster di background e a sinistra viene 
evidenziato l’elenco delle categorie di layer presenti nel sistema 
di riferimento. 
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L’apertura di un layer

In ogni caterogia è raggruppato un insieme di layer (visualizzati 
con differenti colori). Ciascun layer può essere “acceso” al fine 
di visualizzare l’insieme delle mappature relative sull’immagine 
di background. E’ possibile accendere più layer 
contemporaneamente.
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Le interrogazioni: singole mappature di un layer

Selezionato un layer di riferimento, è possibile interrogare una 
specifica porzione della superficie trattata (mappature). Il 
sistema ne mostra, nella barra a sinistra, le informazioni 
specifiche (operatore, area, poligono, ecc.) e l’elenco delle 
eventuali schede alfanumeriche ad essa collegate (in figura, la 
scheda intervento 472) che possono essere aperte.
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Le interrogazioni: porzioni di superfici dell’oggetto

Accendendo uno o più di un layer e selezionando l’area di 
interesse, SICaR evidenzia le mappature corrispondenti e 
fornisce l’accesso alla totalità delle schede alfanumeriche 
collegate. Viene inoltre effettuata e mostrata una precisa 
misurazione delle superfici interessate. 
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Le funzionalità statistiche e di controllo del cantiere

SICaR fornisce, in tempo reale, il dettaglio sulle quantità di 
superfici interessate da ogni degrado e in ogni intervento. Il dato 
può essere filtrato su ciascuno schedatore, restauratore, utente 
ecc. permettendo di redigere un diario di cantiere accurato e 
di monitorare l’andamento dei lavori in coerenza con un work -
plan.
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Data-entry di una scheda

Aperta una scheda, viene mostratol’elenco dei campi e viene fornita la 
possibilità di inserirne/modificarne il contenuto. Ciascuna scheda può 
essere collegata con qualsiasi altra presente nel sistema (motivando 
ciascun collegamento, o inserendo delle annotazioni). Nell’esempio si 
mostra la creazione di un link la scheda “Intervento” in corso di stesura 
ed una scheda “Immagine”.
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L’inserimento/modifica del valore di ciascun campo presente in 
una scheda avviene con un semplice click su un’apposita icona. 
Per la compilazione di campi soggetti a vocabolari 
controllati viene fornita la possibilità di selezionare uno dei 
valori ammissibili mediante un menù a tendina. 

Data-entry di un campo
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Il disegno di una mappatura

SIcAR  permette, direttamente on-line (anche sul cantiere, con 
connessioni wireless) di disegnare mappature sulla 
rappresentazione dell’oggetto avvalendosi di semplici funzioni di 
editing . Ad esempio, l’area di interesse può essere definita 
mediante tecniche di disegno per punti (con la specifica dei 
singoli vertici) oppure disegnando a m ano libera  (come 
evidenziato in figura).
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Funzionalità avanzate: modifica di un’area

Con l’operazione di editing di un poligono viene evidenziato 
graficamente l’insieme dei vertici che lo costituiscono: con un 
semplice click del mouse è possibile spostare o eliminare 
ciascuno di essi al fine di modificare la forma della mappatura. 
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Collegare una scheda ad una mappatura

Selezionata una mappatura appartenente ad uno specifico 
layer, è possibile collegarla alle schede che la descrivono e/o  la 
raffigurano, scegliendo dall’elenco mostrato da SICaR.
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Collegare una scheda a più mappature

Selezionando una porzione anche estesa di superficie, è 
possibile collegare simultaneamente una scheda alfanumerica a 
tutte o ad alcune mappature in essa presenti (ad esempio, tutte 
le aree trattate con gli stessi materiali o che presentanolo 
stesso tipo di degrado).
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Le schede “Jolly”

SICaR permette, con una particolare categoria di schede 
(jolly), di effettuare dei collegamenti verso dati “esterni” al 
sistema. Con questo meccanismo è possibile gestire, ricercare 
e georeferenziare dati provenienti da altri archivi on-line, 
contributi multimediali, risorse presenti sul proprio PC, ecc.  
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Questa sezione, visibile solo all’amministratore, permette di 
impostare i parametri principlai del sistema: gestire l’utenza, 
modificare la terminologia utilizzata nell’interfaccia, definire i 
sistemi di riferimento geografici ed i layer di lavoro in essi 
contenuti.

software 
utilizzati:

Sources w/b

Le impostazioni di sistema
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software 
utilizzati:

Sources w/b

La gestione dell’utenza

L’amministratore ha la possibilità di creare gruppi di lavoro, e 
per ciascuno di essi definire l’utenza abilitata. Sono previste tre 
modalità di accesso: guest (diritti in lettura su tutto il sistema) 
user  (diritti in lettura e scrittura) e super-user  (con gli stessi 
diritti dello user ma con funzionalità di coordinamento del 
gruppo di lavoro).
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Il tool di gestione, il cui accesso è consentito solamente al 
coordinatore del gruppo e all’amministratore del sistema,  
permette di aggiungere, cancellare, modificare e duplicare le 
impostazioni relative ad un sistema di riferimento (è possibile 
modificarne il nome, le dimensioni, l’immagine di background, 
etc.)

software 
utilizzati:

Sources w/b

La gestione dei sistemi di riferimento
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software 
utilizzati:

Sources w/b

L’elenco dei layers

Ogni sistema di riferimento è composto da un insieme di layer  
(livelli informativi) organizzati in categorie. Per ciascun layer è 
possibile editare il nome, il pattern di riempimento e il colore dei 
poligoni in esso contenuti. 
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La gestione delle etichette d’interfaccia

L’interfaccia di SICaR è facilmente configurabile mediante il tool 
di gestione delle etichette che, attraverso la definizione di label 
in diverse lingue (italiano, inglese, etc.), rende Sicar un 
applicativo web m ultilanguage.
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L avori in corso…

22   Nuove schede e/ o da arricchire (Opera M obile, L itotipo, 
Analisi, ecc.)

33   Organizzazione di layer in struttura gerarchica (+ di 2 
livelli)

66 Normalizzazione e arricchimento del lessico

44   M iglioramento funzionalità di data-entry (duplica schede, 
campi a vocabolario con accumulo)

11   Versione stampabile delle schede

55 M iglioramento della visualizzazione (individuazione tramite 
abstact, criteri di ordinamento dei risultati di ricerca)

77 Organizzazione dati esterni per settori di pertinenza

88 I nserimento di un navigatore garifico “sensibile”
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I l M odulo di Consultazione

11   Velocizzazione della consultazione delle M appe  

“Staticizzazione” dei dati vettoriali (Vectors -> 
R aster)

22   R icerche trasversali a tutti i gruppi di lavoro

33   V islualizzazione pubblica di un solo set limitato di campi 
per ciascuna tipologia di scheda 

“Oscuramento” di tutti i controlli di data-entry 
(vettoriali e alfanumerici)

Semplificazione delle M etafore di Navigazione della M appa

55 P ossibilità di  richiedere l’accesso a SI CaRSI CaR  tramite modulo 
di registrazione via web

44   P ossibilità di  utilizzare il sistema su qualsiasi browser e 
con qualsiasi connessione (anche wi-fi)

P ossibilità di creare e tener traccia di percorsi di navigazione 
personalizzati
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L a P roduzione del Capitolato di 
Spesa

11   I n fase progettuale occorre…

Stabilire le tipologie di intervento

22   I mpostare il costo unitario: costo unitario: dove? 

33   SI CaRSI CaR  elabora: 

M appare gli interventi previsti su 
una base grafica misurabile

Soluzione B :Soluzione B :  
Su ogni scheda- intervento
-> ad un layer possono corrispondere più schede intervento
-> è possibile monitorare la coerenza della spesa con quanto 
previsto

Soluzione A:Soluzione A: 
Su ogni layer di intervento 
-> ad un layer deve  corrispondere una sola 
scheda-intervento

Soluzione B :Soluzione B : 
P er ogni poligono georeferenziato ad una scheda intervento, moltiplica la sua area 
per il costo unitario dell’intervento relativo; il metodo viene reiterato per tutti i 
poligoni appartenenti a quel layer e viene effettuata la somma complessiva (costo 
totale della tipologia di intervento considearata)

Soluzione A:Soluzione A: 
E ffetua il computo metrico estimativo, moltiplicando l’estensione superficiale di 
ogni layer per il costo unitario
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I l M onitoraggio dello Stato 
di Avanzamento dei L avori 
(1/ 2)

11   SI CaRSI CaR  tiene traccia, per ogni operazione 

effettuata, delle seguenti informazioni:  
L ’utente connesso

L a data dell’operazione

22   Occorre effettuare il data-entry ad intervalli 
prestabiliti 
(con periodicià giornaliera, settimanale, mensile, 
ecc.)

33   SI CaRSI CaR  è in grado di elaborare, specificato un 
intervallo temporale, un tabulato come il seguente: 
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I l M onitoraggio dello Stato 
di Avanzamento dei L avori 
(2/ 2)

Intervento A Intervento B Intervento C Intervento A Intervento B Intervento C Intervento A Intervento B Intervento C

Operatore 1 15 12 10 13 15 15 11 8 10 109 Totale sup. Rest. Op. 1
Operatore 2 12 10 11 12 21 22 12 11 14 125 Totale sup. Rest. Op. 2
Operatore 3 14 13 14 33 20 16 15 10 17 152 Totale sup. Rest. Op. 3
Operatore 4 10 8 23 21 17 12 17 19 11 138 Totale sup. Rest. Op. 4
Operatore 5 14 12 14 12 14 15 15 14 12 122 Totale sup. Rest. Op. 5
Operatore 6 32 34 12 16 15 16 14 17 11 167 Totale sup. Rest. Op. 6
Operatore 7 12 12 18 18 18 21 15 12 10 136 Totale sup. Rest. Op. 7
Tot. Interv. 109 101 102 125 120 117 99 91 85 949 Sup. totale restaurata
Costo Interv. € 5.450,00 € 12.120,00 € 7.140,00 € 6.250,00 € 14.400,00 € 8.190,00 € 4.950,00 € 10.920,00 € 5.950,00 € 75.370,00 Costo Tot. Intervento

Intervento A € 50,00
Intervento B € 120,00
Intervento C € 70,00

Costi Unitari

settimana 1 settimana 2 settimana 3 TOTALI
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P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di legge

m ulticanalità
accesso ai dati in più formati (grafica e audio) e da molteplici device 

(pc, palmari, cellulari, tv digitale, ecc.)

accessibilità 24H
software accessibile in qualsiasi momento e da qualsiasi punto 

geografico mediante un qualunque device

nessuna particolare risorsa hardware e software nei client 
di accesso

pc, palmari  sito internet
cellulari   call center automatico
tv digitale  teletext;

sem plicità e rapidità di m anutenzione
intervento diretto sul web server con conseguente riduzione di tempi 

e costi

sicu rezza
Login/password
SSL
Firma digitale (PKI)
biometria

SI GI C Total Quality: S I G I C Total Quality: Cosa Garantisce un’Architettura M UL TI CANALE  eCTI ?
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Acquisto di licenze software limitato ad una macchina (il server)

Aggiornamenti veloci da fare su un’unica macchina (il server)

Ridottissimi costi di manutenzione del sistema informatico

Integrabile con altri sistemi purchè “visibili” in rete

Alle scadenze prefissate, oppure in caso di emergenze, il sistema 
avverte autonomamanete il responsabile della manutenzione con SMS, 
mail o fax in qualunque parte del mondo

E’ possibile di pianificare e organizzare la manutenzione anche 
lontano dall’ufficio

P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di leggeSI GI C Total Quality:SI GI C Total Quality:
I nformatizzare la manutenzione con un sistema informatico Computer Telephony 
I ntegration (CTI ) e M ulticanale
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P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di legge

GI S integrato 

• si può “vedere” dove si trova l’elemento da manutenere e con quale altro interagisce

• si ha una visione immediata e completa di tutte le problematiche

• si può individuare, cliccando su ogni elemento:

• il responsabile della manutenzione
• l’azienda incaricata
• quale azienda ha fornito l’elemento e il suo costo
• il tempo e il costo della manutenzione
• la “cartella clinica” di elementi uguali o comparabili
• il contratto di fornitura (esempio: è in garanzia?)
• …

Sistema D ocumentale

• agenda: su cosa intervenire oggi, domani, fra una settimana ecc.
• creazione di diagrammi di GANTT
• produzione della documentazione secondo normativa I SO stampabile
• possibilità di segnalare guasti al sistema da remoto

SI GI C Total Quality: S I G I C Total Quality: Quali funzionalità?
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P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di legge
SI GI C Total Quality:SI GI C Total Quality:
Schema Funzionale ad A lto L ivello

Internet / PKI

CTI
Computer Telephony Integration

Web browser

Web browser

RESPONSABILI DELLA
MANUTENZIONE

back office

SIGIC Total
Quality

Server WWW
centralino telefonico

modelli vettoriali
2D - SVG
3D - VRML

database
alfanumerico strutturato

e non strutturato
(txt, doc, html, xml)

MANUTENTORI

Input:
notifica guasti, 
programmazione, 
interventi, descrizione attività, 
ecc
Output:
Relazione attività svolte

Web browserpalmare

Internet (wired o
WI-FI) / PKIRete telefonica

Fax
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P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di leggeSI GI C Total Quality: S I G I C Total Quality: Un esempio dell’interfaccia del G I S
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P roduzione P iano di M anutenzione a 
norma di leggeSI GI C Total Quality: S I G I C Total Quality: Un esempio di interfaccia del Sistema D ocumentale


